Allmanna villkor foér EDIG e-legitimation

Allmant om tjansten

EDIG leverar till kunder tjanster dar e-
legitimation anvands for identifiering och
signering.

1. Publicering av Kundens namn
EDIG har réatt att publicera Kundens namn pa
sin hemsida samt i 6vrigt gora kéant for
allmanheten att Kunden erhaller tjanster fran
EDIG.

2. Reklamation

Om Kunden drabbas av fel i tjansten eller av
att EDIG i 6vrigt asidosatt sitt atagande skall
han skriftigen underratta EDIG om detta och
ange vad felet bestar i (reklamation).

Reklamation skall lamnas s& snart Kunden
upptackt eller bort upptéacka felet, dock senast
inom ett &r fran det att felet uppstod. Om
Kunden part inte reklamerar inom féreskriven
tid far Kunden part inte dberopa felet mot
EDIG.

Om Kunden reklamerat ett pastatt fel, men det
efter EDIGs utredning visar sig att nagot fel for
vilket utgivaren eller EDIG ansvarar ej
forelegat skall Kunden part betala skalig
ersattning for de kostnader som EDIG har haft
for utredningen.

3. Begréansning av EDIGs ansvar

Lagbud, strejk mm

EDIG ar ej ansvarig for skada som beror av
svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller
utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse,
strejk, blockad, bojkott, lockout eller annan
liknande omstandighet. Férbehallet i fraga om
strejk, blockad, bojkott och lockout galler &ven
om EDIG sjalv ar féremal for eller vidtar sadan
konfliktatgard.

EDIGs ansvar i andra fall m m

Skada, som uppkommit i andra fall skall inte
erséttas av EDIG om de varit normalt
aktsamma. EDIG ansvarar inte i nagot fall for
indirekt skada.

4, Avtalstid och uppséagning

Detta avtal géller tills vidare med en (1)
manads 6msesidig uppsagningstid.
Uppsagning skall ske skriftligen pa papper.
Endera parten ager ratt att saga upp avtalet till
omedelbart upphdérande om den andra parten
gjort sig skyldig till vasentligt avtalsbrott. EDIG
har vidare ratt att saga upp avtalet till
omedelbart upphérande om Kunden forsatts i
konkurs eller ansékan om forsattande i
konkurs inges till domstol eller Kunden trader i
likvidation, inleder ackordsférhandlingar, blir
foremal for foretagsrekonstruktion eller om det
finns skalig anledning att anta att Kunden ej
kommer att kunna fullgéra sina forpliktelser
mot utgivaren eller EDIG enligt detta eller
annat avtal.

5. Andringar i tjansten och villkoren

EDIG &ger ratt att andra omfattning, innehall
och villkor for tjansten. Ar andringen enligt
EDIGs beddmning inte att betraktas som ringa
skall Kunden part underrattas.

Om EDIG andrar enligt denna bestammelse
ager Kunden part ratt att omedelbart frAntrada
tjansten.

6. Meddelanden

Rekommenderat brev som EDIG sé&nder till
Kunden, skall anses ha natt Kunden senast pa
femte dagen efter avsdndande, om brevet
sants till den adress som ar uppgiven i avtalet
eller som eljest ar kand fér EDIG.

Kunden skall omedelbart underratta EDIG om
namn- och adressandring.

12. Overlatelse

Kunden kan inte éverlata sina rattigheter eller
skyldigheter enligt detta avtal till annan.

EDIG har réatt att overlata sina rattigheter och
skyldigheter enligt detta avtal till annat foretag
om det inte paverkar Kundens madjlighet att
fortsatta att anvanda tjansten.

13. Tillamplig lag och tvisteldésning

Svensk ratt skall aga tillampning pa detta avtal.
Tvister avseende tillkomsten, tolkningen och
tildampningen av detta avtal, och darur
kommande avtal och rattsférhallanden, skall
avgoras av skiljeméan i enlighet med lagen om
skiljeforfarande eller lag som trader i dess
stalle.



